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LEI N° 1.450, DE 23 DE MARCO DE 2015.

Dispbe sobre a criacdo da Ouvidoria da
Camara de Vereadores de Serra
Talhada, e da outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE SERRA TALHADA, Estado de Pernambuco
Fago saber que a Camara Municipal de Vereadores decreta e eu sanciono a seguinte lei:

Art. 1° Fica criada a Ouvidoria Parlamentar da Camara Municipal de Serra Talhada.

Paragrafo unico. A Ouvidoria Parlamentar € um orgdo de interlocucdo entre o Poder
Legislativo Municipal e a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para o recebimento de
solicitagbes, reclamagbes, elogios, criticas, sugestoes e quaisquer outros encaminhamentos da
sociedade, desde que relacionados ao funcionamento da Camara Municipal de Serra Talhada.

Art. 2° Compete a Ouvidoria Parlamentar da Camara Municipal de Serra Talhada:

I - receber, examinar e encaminhar aos 6rgdos competentes da Camara Municipal as
reclamacoes ou representacoes de cidadaos ou pessoas juridicas a respeito de:

a) violagdo ou qualquer forma de discriminagao atentatdria dos direitos e liberdades
fundamentais;

b) ilegalidades ou abuso de poder;

¢) funcionamento ineficiente de servigos legislativos ou administrativos da Camara Municipal;

d) demais assuntos recebidos pela Sala de Atengao ao Cidadao, através de formulario padrdo,
telefone ou e-mail.

I1 - propor medidas para sanar as violagoes de direito, as ilegalidades e os abusos de poder
constatados;

I1I - propor medidas necessarias a regularidade dos trabalhos legislativos e administrativos,
bem como ao aperfeicoamento da organizagao da Cadmara Municipal;

IV - propor a Mesa Diretora da Camara Municipal, quando cabivel, a abertura de sindicancia
ou inquérito destinado a apurar irregularidades de que tenha conhecimento;

V - encaminhar a Mesa Diretora da Camara Municipal as dendncias recebidas que
necessitem de maiores esclarecimentos;

VI - responder aos cidadaos e as entidades quanto as providéncias tomadas pela Cadmara
Municipal sobre os procedimentos legislativos e administrativos de seu interesse;

VII - propor a Mesa Diretora da Camara Municipal a realizacdo de audiéncias publicas com
segmentos da sociedade civil.

VIII - encaminhar aos outros Poderes do Municipio, do Estado e da Unido, bem como ao
Ministério Publico, as reclamagles apresentadas pelas pessoas fisicas e juridicas, através de
requerimentos e representacoes, a fim de que tomem conhecimento e manifestem-se a respeito.

Art. 3° A QOuvidoria Parlamentar € composta por um Quvidor Geral e um Ouvidor Substituto,

designados dentre os Vereadores pelo Presidente da Camara Municipal para mandato de um ano,
sendo permitida recondugao do mandato por mais um periodo.
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Paragrafo unico. O mandato de Quvidor Geral e de Ouvidor Substituto encerrar-se-a ao
término de cada Legislatura.

Art. 4° O Ouvidor Geral exercera suas fungdes com independéncia e autonomia, visando
garantir o direito da sociedade de manifestar-se sobre os trabalhos da Camara Municipal, com respeito
aos principios da legalidade, impessoalidade, probidade, eficiéncia, transparéncia e publicidade,
observando as normas do Regimento Interno e do Cédigo de Etica e Decoro Parlamentar, podendo,
no exercicio de suas fungoes:

I - determinar, por escrito e de forma fundamentada, o arquivamento de mensagem
recebida que, por qualquer motivo, ndo deva ser respondida;

II - sugerir, quando cabivel, a abertura de sindicancia ou inquérito destinado a apurar
irregularidades, de que tenha conhecimento, ocorridas no interior da Cdmara Municipal;

111 - solicitar da Presidéncia da Casa o encaminhamento ao Tribunal de Contas do Estado, a
Policia Federal, ao Ministério Publico ou érgdao competente as denuncias recebidas que necessitem
maiores esclarecimentos;

1V - solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos iniciados por acao da
Ouvidoria Parlamentar;

V - elaborar relatério quadrimestral das atividades da Ouvidoria Parlamentar para
encaminhamento a Mesa Diretora da Camara Municipal e posterior divulgacao aos Vereadores;

VI - elaborar relatério anual de todas as atividades da Ouvidoria Parlamentar, encaminhar
copia do mesmo a Mesa Diretora da Camara Municipal e disponibilizar sua consulta a qualquer
interessado;

VII - propor ao Presidente da Camara Municipal a celebracdo de convénios com outras
pessoas juridicas de direito publico ou privado, relativamente a temas de interesse da Ouvidoria
Parlamentar;

VIII - solicitar informag0es ou copia de documentos a qualquer 6rgdo ou servidor da Cadmara
Municipal;

IX - requerer ou promover diligéncias e investigagbes, quando cabiveis, que deverdo ser
previamente comunicadas a Mesa Diretora.

§ 1° Qualquer pessoa juridica ou cidadao, devidamente identificado, ao formular sua petigao,
podera fazé-lo pessoalmente, por e-mail, fax ou correio.

§ 2° Os orgdos internos da administragdo da Camara Municipal terdo prazo de até 10 (dez)
dias para responder as requisigdes e solicitagdes feitas pelo Ouvidor Geral, prazo este que podera ser
prorrogado, ao seu critério, em razdo da complexidade do assunto.

§ 3° O ndo cumprimento do prazo previsto no paragrafo anterior devera ser comunicado ao
Presidente da Camara Municipal.

§ 4° Nao serao recebidas dentincias ou reclamagdes andnimas.

Art. 5° A Mesa Diretora deverda dar ampla divulgacdo sobre a existéncia da Ouvidoria
Parlamentar e suas respectivas atividades, através da Assessoria de Comunicagao, por todos os
veiculos de comunicacao existentes ou utilizados pela Camara Municipal, em especial atraves da:

I - divulgacdo e orientacdo completa acerca de sua finalidade e forma de utilizagao;
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IT - manutengdo do link exclusivo da Quvidoria Parlamentar na pagina inicial do site da
Camara Municipal, em local de facil visualizacio;

I1II - garantia de acesso dos cidaddos & Ouvidoria Parlamentar por meio de canais dgeis e
eficazes.

Art. 6° O Ouvidor Geral tera como drgao auxiliar nas suas atividades o Servico de
Informagdes ao Cidaddo, no que se refere ao apoio fisico, técnico e administrativo necessarios ao
desempenho de suas atividades.

Paragrafo unico. Cabera ao Servigo de Informagdes ao Cidaddo a responsabilidade pela
parte operacional da Ouvidoria Parlamentar.

Art. 7° Os dados do usuario dos servigos da Ouvidoria serdo sempre mantidos sob sigilo,
permitida a divulgagao somente mediante autorizagao por escrito.

Art. 8° De posse de reclamagéo, o Ouvidor Geral devera tomar as providéncias no sentido
de sua apuragao e encaminhar a sua conclusdo @ Mesa Diretora da Camara Municipal, visando a
solucao do problema.

Art. 9° O Ouvidor Geral terd necessariamente que encaminhar todas as demandas ao
Controle Intero da Casa Legislativa, obedecendo ao prazo de no maximo 10 dez dias uteis apds o
recebimento da demanda ou denuncia, sobre pena de incorrer em crime de omiss3o.

Paragrafo tnico. O Ouvidor Geral dara satisfacdo ao cidaddo quanto as medidas tomadas.

Art. 10 A Mesa Diretora da Camara Municipal sera responsavel por investigar denuncias contra
o Ouvidor Geral e ou ao Ouvidor Substituto.

Art. 11 Nao havera aumento de despesas decorrentes desta Lei para a Camara Municipal de
Serra Talhada, observando que a fungao de Ouvidor Geral e Ouvidor Substituto é funcdo inerente ao
proprio cargo paﬂamentar que de fiscalizar, investigar, fomentar politicas publicas e responder aos
anseios sociais

Art. 12 A Mesa Diretora da Camara Municipal baixara os atos complementares necessarios a
execugao desta Lei.

Art. 13 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se as disposictes em
contrario.
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